Ders Bilgi Formu

Ders Adi Yerel Kredi AKTS Ders Uygulama Laboratuar
(saat/hafta) (saat/hafta) (saat/hafta)

Otel isletmelerinde Yonetim ve Organizasyon TRZ2111 3 4 3 0 0

Onkosullar Yok

Yariyil Bahar

Dersin Dili Tirkce

Dersin Seviyesi On Lisans Seviyesi

Ders Kategorisi Temel Meslek Dersleri

Dersin Verilis Sekli Yuz yuze

Dersi Sunan Akademik Birim |Turizm ve Otel isletmeciligi

Dersin Koordinat6ri Ayda Girkan

Dersi Veren(ler) Ayda Girkan

Asistan(lar)i

Dersin Amaci - Otellerin igletme olarak yénetimi ve érgltlenmesinin incelenmesi - Otel
isletmelerinde 6rgut yapisi ve ydnetici hakkinda bilgi sahibi olma - Otel
isletmelerinde performans ve isgdren ydnetiminin 6nemini kavrama - Otel
isletmelerinde stres ydnetimi ve motivasyonun énemini 6grenme

Dersin Igerigi Otel igsletmelerinin 6zellikleri / Otel isletmelerinin diger isletmelerden farki / Otel
isletmelerinde yonetim / Otel isletmelerinde y&netici / Otel igsletmelerinde
performans ve isg6ren yonetimi / Otel isletmelerinde organizasyon ve 6rgit yapisi /
Otel isletmelerinde halkla iligkiler / Otel yénetiminde motivasyon / Otel yénetiminde
lider ve lider davraniglari

Opsiyonel Program Yok
Bilesenleri

Ders Ogrenim Ciktilari

Otel igletmelerinde y6netim yaklagsimlarini bilir

Otel isletmelerinde yer alan tim birimlerin ydnetsel 6zelliklerini bilir

Otel isletmelerinde organizasyon ve 6rgit yapisi hakkinda bilgi sahibidir

A=

Otel isletmelerinde stres y6netimi ve motivasyon tekniklerini uygular

Haftalik Konular ve ilgili On Hazirhk Calismalari

Hafta |Konular On Hazirlik

1 Otel igletmelerinde Ydénetim Kavrami ve Yénetim Yaklagimlari

2 Otel Yoneticisinin Nitelikleri, Sorumluluklari ve Profesyonel Yénetici
Kavramlari

Otel isletmelerinde Ydénetim Fonksiyonlari

Otel igletmelerinde isgdren Kavrami

is Tasarimi, is Analizi
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Otel Igletmelerinde Organizasyon ve Orgiit Yapisi
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7 Otel Y6netiminde Motivasyon

8 Midterm 1 / Practice or Review

9 Otel Yonetiminde Lider ve Liderlik

10 |Otel igletmelerinde Kariyer Planlamasi ve Yénetimi

11 |Otel isletmelerinde Performans Yénetimi

12 |Otel isletmelerinde Performans Yénetimi

13 | Otel Yonetiminde Delegasyon

14 |Otel isletmelerinde Stres Yénetimi

15 |Otel isletmelerinde Halkla iligkiler

16 Final

Degerlendirme Sistemi

Etkinlikler Say!I Katki Payi
Devam/Katihm
Laboratuar
Uygulama
Arazi Galismasi
Derse Ozgii Staj
Kigik Sinavlar/Stidyo Kritigi
Odev 1 10
Sunum/Jiri
Projeler 1 10
Seminer/Workshop
Ara Sinavlar 1 40
Final 1 40
Dénem ici Calismalarin Basari Notuna Katkisi 60
Final Sinavinin Basari Notuna Katkisi 40
TOPLAM 100

AKTS isyiikii Tablosu

Etkinlikler Sayi Siiresi (Saat) |Toplam isyiikii
Ders Saati 14 3 42
Laboratuar

Uygulama

Arazi Galismasi

Sinif Digi Ders Galismasi 14 3 42
Derse Ozgii Staj

Odev 2 10 20
Kigik Sinavlar/Stidyo Kritigi

Projeler 1 8 8
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Sunum / Seminer

Ara Sinavlar (Sinav Siresi + Sinav Hazirlik Stresi) 1 3 3
Final (Sinav Suresi + Sinav Hazirlik Suresi) 1 3 3
Toplam isyiikii 118
Toplam isyiikii / 30(s) 3.93
AKTS Kredisi 4

Diger Notlar Yok
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