Ders Bilgi Formu

Ders Adi Yerel Kredi Ders Uygulama Laboratuar

(saat/hafta) (saat/hafta) (saat/hafta)

Mesleki Yabanci Dil- | TRZ2031 2 2 2 0 0
Onkosullar Yok

Yaryil Glz

Dersin Dili ingilizce

Dersin Seviyesi On Lisans Seviyesi

Ders Kategorisi Temel Meslek Dersleri

Dersin Verilis Sekli Yuz yuze

Dersi Sunan Akademik Birim |Turizm ve Otel isletmeciligi

Dersin Koordinatérii ismail Ustiin

Dersi Veren(ler) ismail Ustiin

Asistan(lar)i

Dersin Amaci Turizm ve Otel isletmeciligi Programi égrencilerinin ingilizcede alan ile ilgili mesleki
terimlerin bilincinde olmasi, is ¢evresinde kendilerini yabanci dilde ifade edebilme
yeteneklerinin geligtiriimesi ve uluslararasi faaliyetlerde yabanci dil kullanimi
konusunda geligsmelerini saglamaktir

Dersin Igerigi Taking Phone Calls / Giving Information / Taking Room Reservations / Taking
Restaurant Bookings / Giving Polite Explanations / Receiving Guests / Serving in
the Bar - Making Cocktails / Taking Food Order / Desserts and Cheese / Talking
About Wine / Dealing with Requests / Describing Dishes in the Menu / Dealing with
Complaints

Opsiyonel Program Yok
Bilesenleri

Ders Ogrenim Ciktilari

Kendini ve ¢aligtidi yeri tanitabilme

Turizmle ilgili konu ve terimleri kullanabilme

Yabanci dilde telefon gériigmeleri yapabilme

Problem ¢ézme ile ilgili cimle yapilarini kullanabilme ve misteri sikayetlerini yénetebilme

Musterilerle ve isletmelerle uluslararasi yazisma yapabilme ve yazil iletisim kurabilme

Rezervasyon islemlerini yabanci dilde yapabilme

N|jojlo|l~A|WOW[IN]| =

Yabanci dilde yemek siparisi alabilme ve agiklama yapabilme

Haftalik Konular ve ilgili On Hazirlik Calismalari
Hafta |Konular On Hazirhk
1 Taking Phone Calls

Giving Information

2
3 Taking Room Reservations
4

Taking Restaurant Bookings
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Giving Polite Explanations

Receiving Guests

Midterm 1 / Practice or Review

Taking Food Order

5
6
7  |Serving in the Bar - Making Cocktails
8
9

10 [Desserts and Cheese

11 [Talking About Wine

12 [Dealing with Requests

13 |Describing Dishes in the Menu

14 |Dealing with Complaints

15 Final

16 |Final

Degerlendirme Sistemi

Etkinlikler Say!I Katki Payi
Devam/Katilim
Laboratuar
Uygulama
Arazi Galismasi
Derse Ozgii Staj
Kiglk Sinavlar/Stidyo Kritigi
Odev
Sunum/Jiri
Projeler
Seminer/Workshop
Ara Sinavlar 1 60
Final 1 40
Doénem igi Calismalarin Basar Notuna Katkisi 60
Final Sinavinin Basari Notuna Katkisi 40
TOPLAM 100

AKTS isyiikii Tablosu

Etkinlikler Sayi Siiresi (Saat) |Toplam isyiikii
Ders Saati 14 2 28
Laboratuar
Uygulama
Arazi Galismasi
Sinif Digi Ders Galismasi 14 2 28
Derse Ozgii Staj
Odev
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Kuguk Sinavlar/Studyo Kritigi

Projeler

Sunum / Seminer

Ara Sinavlar (Sinav Siresi + Sinav Hazirlik Stresi) 1 2
Final (Sinav Siresi + Sinav Hazirlik Suresi) 1 4
Toplam isyiikii 62
Toplam isyiikii / 30(s) 2.07
AKTS Kredisi 2

Diger Notlar Yok
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