Ders Bilgi Formu

Ders Adi Yerel Kredi Ders Uygulama Laboratuar

(saat/hafta) (saat/hafta) (saat/hafta)

Satis Yonetimi ve Teknikleri ISL5110 3 7.5 3 0 0
Onkosullar Yok

Yaryil Glz

Dersin Dili ingilizce, Tiirkge

Dersin Seviyesi Yiksek Lisans Seviyesi

Ders Kategorisi Temel Meslek Dersleri

Dersin Verilis Sekli Yuz yuze

Dersi Sunan Akademik Birim |isletme Bélimi

Dersin Koordinat6ri Atanmamis

Dersi Veren(ler) Kenan Aydin

Asistan(lar)i

Dersin Amaci Eliminating the information deficiencies in sales Management and providing the
necessary information

Dersin Igerigi Denetimin Anlami/Pazarlama Denetimi/Satis Y&netimi Denetimi igin Temel
Kavramlar/ Satig Orgt Yapisi/Satigcgilarin Tedariki, Segimi ve Mesleki
Gelismesi/Satisgilarin Egitimi ve Yetistiriimesi/Satiscilarin
Degerlendirilmesi/Satiggilarin Ucretlendirilmesi/Satigcilarin Gézetim ve Kontrolii

Opsiyonel Program Yok
Bilesenleri

Ders Ogrenim Ciktilari

Satig stratejileri ve uygulamalari incelenir.

Satis ekibi ydnetimi anlayigi kavranir.

Satis ekibinin yetigtiriime ydntemleri tartisilir.

Alw| =

Endustriyel satis kavrami ile tanigilir.

Haftalik Konular ve ilgili On Hazirhk Calismalari

Hafta |Konular On Hazirhk

1 Pazarlamada Satis Yénetiminin yeri ve Onemi,Satis islamoglu, Altunigik (2007) 1-18
Turleri,Pazarlama Kavrami,Satis Yénetimi ve Pazarlama Arasindaki
Baglantilar
Tuketici Pazari ve Endistriyel Pazarlarda Musteri Davranisi islamoglu, Altunigik (2007) 19-29
Satis Yonetimi ve Pazarlama Planlamasi,Planlama islamoglu, Altunigik (2007) 30-45
Sireci,Pazarlama Planlarinda Satisin Yeri

4 Satig Sorumluluklar ve Satisa Hazirlik,Kisisel Satis Yetenekleri islamoglu, Altunigik (2007) 46-63
iliskisel Satis,Dogrudan Pazarlama,Satis Yénetiminde Bilgi islamoglu, Altunisik (2007) 64-82

Teknolojilerinin Kullanimi

6 Satisi Etkileyen Cevresel ve Yonetsel Faktorler,Satis Kanallan islamoglu, Altunisik (2007) 83-99
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Tekrar Satmak igin Satmak,Hizmetlerin satisi,Satis Promosyonu islamoglu, Altunigik (2007) 100-119

Midterm 1 / Practice or Review Ders kitaplar ve glincel
uygulamadan 6rnekler

9 Uluslararasi Satis Yonetimi, Uluslararasi Satisi Etkileyen Kilturel islamoglu, Altunisik (2007) 120-137

Faktorler
10 [Kanuni Dizenlemelerin ve Etigin Satis Yoénetimine Etkisi islamoglu, Altunigik (2007) 138-159
11 |Satisgilarin ise Alinmasi ve Secimi, is Tanimlamalari, istihdam islamoglu, Altunigik (2007) 160-180

Kaynaklarinin Tanimlanmasi

12  |Satiscilarin Motivasyonu ve Egitimi,Satis Giiciiniin Orglitlenmesi islamoglu, Altunisik (2007) 181-200

13 [Satig Yonetiminde Ucretlendirme islamoglu, Altunisik (2007) 201-222

14 |Satig Tahminleri,Planlama,Satis Tahmininde Kullanilan Kantitatif ve |islamoglu, Altunigik (2007) 223-241
Kalitatatif Teknikler

15 |Final islamoglu, Altunisik (2007) 241-258

16 |Final Ders kitaplari ve guncel
uygulamadan 6érnekler

Degerlendirme Sistemi

Etkinlikler Say!i Katki Payi

Devam/Katilim

Laboratuar

Uygulama

Arazi Galismasi

Derse Ozgii Staj

Kicgilk Sinavlar/Stidyo Kritigi

Odev 1 30
Sunum/Jiri
Projeler
Seminer/Workshop
Ara Sinavlar 1 30
Final 1 40
Doénem igi Calismalarin Basar Notuna Katkisi 60
Final Sinavinin Basari Notuna Katkisi 40
TOPLAM 100

AKTS isyiikii Tablosu

Etkinlikler Sayi Siiresi (Saat) |Toplam isyiikii
Ders Saati 14 3 42
Laboratuar

Uygulama

Arazi Calismasi

Sinif Digl Ders Galismasi 14 5 70

Yildiz Teknik Universitesi - Ders Bilgi Formu - Sayfa 2/3




Derse Ozgii Staj

Odev 1 50 50
Kiguk Sinavlar/Studyo Kritigi
Projeler 1 40 40
Sunum / Seminer
Ara Sinavlar (Sinav Siresi + Sinav Hazirlik Siresi) 1 10 10
Final (Sinav Siresi + Sinav Hazirlik Siresi) 1 10 10
Toplam isyiikii 222
Toplam isyiikii / 30(s) 7.40
AKTS Kredisi 7.5
Diger Notlar Yok
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